Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez E P A R P
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Grupa PFR

Zatacznik nr 7 - do Regulaminu rekrutacji

Umowa udzielenia wsparcia nr ........cccecceeveneeee
na przeprowadzenie diagnozy kondycji przedsiebiorstwa
oraz refundacje kosztéw Ustug rozwojowych
w ramach Projektu nr FERS.01.03-1P.09-0118/23 ,,POSTAW SWOJ BIZNES NA NOGI”

W dNiU e, *r. w pomiedzy:

Certes Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, pod adresem: ul. Hafciarska 11 04-704 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, pod numerem KRS 0000283010, NIP: 5213445303,
REGON: 141029299, reprezentowang przez Wiolette Tanska — Kierownika Projektu,

zwang dalej Operatorem,

a

[nalezy zastosowad jedng z nastepujgcych komparycji umowy w zaleznosci od formy prawnej
Przedsiebiorcy]

1. SPOLKA AKCYINA (S.A.) i SPOLKA KOMANDYTOWO-AKCYJNA (S.K.A.)

........................ Spotka Akcyjng/ Spotkg Komandytowo-Akcyjng z siedzibg w ........................ (kod
POCZLOWY ..ocvererrecreveeene ), przy ulicy ..cceeveeveeenenne , Wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy .........ccccueeueeneene , pod nr KRS
........................ , 0 kapitale zakladowym w wysokosci ........................ zt, wptaconym w wysokosci
........................ , NIP ....cceeveiveeeeeneer, REGON .........ccuieee.., ZWANG W dalszej cze$ci umowy
,Przedsiebiorcy”, reprezentowang przez':

2. PROSTA SPOLKA AKCYINA (P.S.A.)

........................ Prostg Spodtka Akcyjng z siedzibg w ... (kod  pocztowy
........................ ), przy ulicy .......cceceuunnee., Wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ... , pod nr KRS
........................ , 0 kapitale akcyjnym w wysokosci .........ccceeeereenne. 28, NIP ..., REGON

........................ , zZwang w dalszej cze$ci umowy ,Przedsiebiorcg”, reprezentowang przez?:

3. SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA (sp. z 0.0.)

........................ Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w........................ (kod
POCZLOWY ...evvveerineereneen, ), Przy ulicy .oveevveveenrecreenenne , Wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ..........ccuveeeenens , pod nr KRS

* Dotyczy umowy zawieranej w formie pisemnej

1 Sposdb reprezentowania powinien by¢ zgodny z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sagdowego. Spotka moze by¢ reprezentowana
takze przez prawidtowo umocowanego petnomocnika.

2 Sposdb reprezentowania powinien byé zgodny z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego. Spdtka moze by¢ reprezentowana
takze przez prawidtowo umocowanego petnomocnika.
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........................ , 0 kapitale zaktadowym w wysokos$ci3 ........cccovvvveeene ZH NIP v,
REGON ....cccocevviveeeenen , Zwang w dalszej czesci umowy ,,Przedsiebiorca”, reprezentowana

4. SPOLKI OSOBOWE: SPOtKA JAWNA (sp.j.), SPOtKA KOMANDYTOWA (sp.k.), SPOtKA
PARTNERSKA (sp.p.)

........................ spotka jawng/komandytowg/partnerskg z siedzibg w ........................ (kod
POCZLOWY ..covvrvvrrerrerieeene ), przy ulicy cocecvveriveeenee , Wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ........cceeveeenee. , pod nr KRS
........................ ,NIP .....cccoeevevvvvenne, REGON .........ueueeeeer, ZWANQ W dalszej czeSci umowy
»Przedsiebiorcg”, reprezentowang przez’:

5. OSOBA FIZYCZNA PROWADZACA DZIAtALNOSC GOSPODARCZA

........................ , PESEL .....cceeevevneeenr, Zamieszkatag/ym w ............o........... (kod pocztowy
........................ ), przy ul. .........ceeueu......, prowadzacy/ym dziatalnosé gospodarczg pod firma
........................ W oiiiecieeeeeceeenes (KO POCZEOWY ), Przy Ul s,

wpisang/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP
........................ , REGON ........ccecoeeuuenor, ZWanN3g/ym w dalszej czesci umowy ,,Przedsiebiorcy”,
reprezentowang/ym przez®:

6. SPOLKA CYWILNA (s.c.)

........................ , PESEL ..................., zamieszkatg/ym w ........................ (kod pocztowy
........................ ), przy ul. .......cceuec..., Wpisang/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej i

........................ , PESEL ..................., zamieszkatg/ym w ..................... (kod pocztowy
........................ ), przy ul. .........cccu........., Wpisang/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, prowadzacymi/y wspdlnie dziatalnos¢ gospodarczg w formie
spotki cywilnej pod firmg .......ccoe v W oeireieeeeeneeene e (kod pocztowy .......ccceevvenvenne. ), przy
(01 R S NIP e, , REGON ....ooovnvveirenen, , zwane/i w dalszej czes$ci umowy

,Przedsiebiorcy”, reprezentowane/i przez’:

ID WSPARCIA:

zwana dalej ,,Umowag”, o nastepujacej tresci:

3 Dla spdtki, ktérej umowe zawarto przy wykorzystaniu wzorca umowy, do czasu pokrycia kapitatu zaktadowego, nalezy wskazac takze
informacje, ze ,,wymagane wkfady na kapitat zaktadowy nie zostaty wniesione” (art. 206 § 1 pkt 4 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. —
Kodeks spétek handlowych, Dz.U. z 2024 r. poz. 18, z pézn. zm.).

4 Reprezentacja powinna by¢ zgodna z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego. Spétka moze byc¢ reprezentowana takze przez
prawidtowo umocowanego petnomocnika.

SReprezentacja powinna by¢ zgodna z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sagdowego. Spétka moze by¢ reprezentowana takze przez
prawidtowo umocowanego petnomocnika.

6 Dotyczy tylko sytuacji, w ktérych za strone (osobe fizyczng) dziata prawidtowo umocowany petnomocnik; w przypadku osobistej
reprezentacji nalezy wykreslic.

7 Dotyczy tylko sytuacji, w ktorych za strone (osobe fizyczng) dziata prawidtowo umocowany petnomocnik; w przypadku osobistej
reprezentacji nalezy wykresli¢; w przypadku spétki cywilnej strong umowy sa jej wspodlnicy a nie spoétka.
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§1
Definicje
Wszelkie uzyte w Umowie udzielenia wsparcia pojecia pisane wielkg literg majg znaczenie
zdefiniowane w Regulaminie rekrutacji (zwanym dalej ,Regulaminem”) dostepnym na
stronie https://firmawtrudnosciach.certes.pl/.

§2
Oswiadczenia Przedsiebiorcy
Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach oswiadcza, ze:

1) Przedsiebiorca/ Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach jako Uczestnik Projektu
zobowigzuje sie do realizacji Umowy udzielenia wsparcia z nalezytg starannoscia,
zgodnie z jej postanowieniami oraz Regulaminem;

2) jest Mikro/Matym / Srednim przedsiebiorca, zgodnie z O$wiadczenie o spetnianiu
kryteriow MSP i powigzaniach;

3) nie jest powigzany kapitatowo i/lub osobowo z Podmiotem sSwiadczagcym Ustugi
rozwojowe, z ktorego Ustug rozwojowych Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w
okresowych trudnosciach lub jego Pracownik / Pracownica bedzie korzystat w ramach
Projektu, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w
szczegolnosci:

a) udziat w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

b) posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spétki, o ile nizszy prég nie wynika z
przepisdOw prawa lub nie zostat okreslony przez IZ FERS,

c) petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika,

d) pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze Podmiotu swiadczgcego
Ustugi rozwojowe, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzeidskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewierstwa lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli;

4) wykonuje dziatalnosé gospodarczg zarejestrowang minimum 12 miesiecy przed dniem
rozpoczecia rundy rekrutacyjnej przez Operatora ktdra to dziatalno$é¢ nie jest
zawieszona;

5) on i osoby uprawnione do jego reprezentowania nie podlegajg wykluczeniu z
mozliwosci dostepu do srodkdw publicznych na podstawie przepiséw prawa;

6) nie prowadzi dziatalnosci, na ktdrg pomoc de minimis nie moze byé przyznana na
podstawie art. 1 ust. 1 Rozporzadzenia Komisji (UE) 2023/2831, ktdre okresla zasady
udzielania pomocy de minimis przez Operatora — zgodnie zrozporzgdzeniem
wiasciwego ministra, ktére stanowi podstawe udzielania pomocy de minimis przez
Operatora, zwanym Rozporzgdzeniem (lub zapewni rozdzielenie dziatalnosci lub
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wyodrebnienie kosztéw, by ta dziatalnos¢ nie odnosita korzysci z pomocy de
minimis przyznanej w ramach Projektu);

7) przystgpi do zapisu na ustugi szkoleniowe lub doradcze wytgcznie przy uzyciu
indywidualnego numeru ID wsparcia, ktéry otrzyma od Operatora, na ustuge/ ustugi
szkoleniowg/ szkoleniowe lub doradczg/ doradcze dostepng/ dostepne w BUR
wytacznie z opcjg ,Dofinansowanie — tak” i zaakceptowang/ zaakceptowane przez
Operatora;

8) wybrana Ustuga rozwojowa/Ustugi rozwojowe, z ktérej bedzie korzystat w ramach
realizacji Umowy jest zgodna z celami rozwojowymi okreslonymi w Diagnozie i
prowadzi do osiggniecia zatozonych i okreslonych w niej celow;

9) w przypadku gdy jest Podmiotem $Swiadczgcym Ustugi rozwojowe w BUR, w ramach
Projektu nie zakupi Ustugi rozwojowej od podmiotéw, dla ktdrych byt lub jest
dostawca Ustug rozwojowych o zblizonej tematyce, w kazdym innym przypadku jako
Uczestnik Projektu nie bedzie swiadczyt Ustug rozwojowych dla innych Uczestnikow
Projektu;

10) nie zawiesi dziatalnosci gospodarczej w trakcie realizacji Umowy;

11)nie rozliczy Ustugi/ Ustug rozwojowej/ rozwojowych objetej/ objetych Umowa u
innego Operatora wytonionego w naborze nr FERS.01.03-IP.09-007/23, w innych
Projektach wspétfinansowanych ze srodkdédw Unii Europejskiej lub Popytowych
Systeméw Finansowania® realizowanych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus oraz
innych programéw finansowanych ze srodkéw publicznych np. Krajowego Funduszu
Szkoleniowego;

12) zostat poinformowany o celu zbierania danych osobowych, prawie wglgdu do swoich
danych oraz ich poprawiania oraz wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych;

13) zapoznat sie z trescig Regulaminu i zobowigzuje sie przestrzega¢ jego postanowien
w trakcie obowigzywania Umowy udzielenia wsparcia.

§3
Przedmiot Umowy
1) Operator udziela Przedsiebiorcy/ Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach wsparcia
w postaci sfinansowania kosztow przeprowadzenia ustugi oceny kondycji firmy wraz ze
wskazaniem Ustug rozwojowych — Diagnoza o wartosci: ... max 3000 z
Leviecveeeeeieiveenenne...(stOWwnie: ) ztotych.

2) Operator udziela Przedsiebiorcy / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach, wsparcia
w postaci sfinansowania kosztéw Ustug rozwojowych: ustug szkoleniowych lub
doradczych zgodnych ze zdiagnozowanymi potrzebami rozwojowymi Przedsiebiorcy
(Diagnozg), zatwierdzonych przez Operatora, o wartosci 15.500 zt na osobe, co przy

8 Popytowy System Finansowania - jest to system dystrybucji Srodkéw przeznaczonych na wspieranie rozwoju
przedsiebiorcow i ich pracownikdédw oparty na podejsciu popytowym, wdrazany w ramach Regionalnych Programéw

Operacyjnych.
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....uczestnikach daje tacznie WaArtoSC: e (stownie:
) ztotych.

3) Finansowanie kosztow ustug, o ktérym mowa w ust. 1 i 2, obejmuje wartos¢ brutto tych
ustug.

4) Finansowanie kosztéw Ustug rozwojowych o ktérych mowa w ust. 2 moze wynosi¢ do
100% kosztow Ustug rozwojowych, jednakze podstawg do wyliczenia kosztéw
kwalifikowanych Ustug rozwojowych jest zestawienie stawek rynkowych na osobogodzine
Ustugi rozwojowej przekazywane Operatorowi przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

5) Wartos$¢ faktycznego wykorzystania limitdw wsparcia, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 liczona
bedzie na podstawie zrealizowanych i rozliczonych ustug: Diagnozy i Ustug rozwojowych
zgodnie z Umowa.

6) Przedsiebiorca/ Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach oswiadcza, ze utworzyt/a
profil pracodawcy® w Bazie Ustug Rozwojowych (https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/).

7) Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach oswiadcza, ze skorzysta
wytgcznie z Ustug rozwojowych zaakceptowanych przez Operatora, tj. gdy Operator
zaakceptuje Karty ustug w BUR.

8) Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnos$ciach oswiadcza, ze zapis na
Ustuge rozwojowg nastgpi wytgcznie przy uzyciu indywidualnego numeru ID wsparcia,
ktéry otrzyma od Operatora.

9) Przekazany przez Operatora numer ID wsparcia zobowigzuje Przedsiebiorce /
Przedsiebiorczynie w okresowych trudnosciach do wykorzystania go w momencie zapisu
na Ustuge rozwojowg dostepng w BUR wytacznie z opcjg ,,mozliwosé dofinansowania”
zaakceptowang przez Operatora.

10) Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach zobowigzany/a jest w
terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy skorzystaé z Diagnozy, o
ktorej mowa w ust. 1.

11) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach zobowigzany/a jest do
zapisu na Ustuge rozwojowg, o ktérej mowa w ust. 2 i do rozpoczecia korzystania z niej w
terminie 30 dni kalendarzowych od dnia zatwierdzenia Diagnozy. Brak realizacji co
najmniej jednej Ustugi rozwojowej we wskazanym terminie moze by¢ uznane jako
zaprzestanie realizacji Umowy badZ jej realizacje w sposdb sprzeczny z jej
postanowieniami, co skutkuje rozwigzaniem umowy w trybie natychmiastowym.

12) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach moze skorzysta¢ w ramach
Umowy udzielenia wsparcia z wiecej niz jednej Ustugi rozwojowej.

13) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach ponosi odpowiedzialnos¢
za wybor Ustugi rozwojowej zgodnej z Diagnozg oraz Kartg ustugi w BUR. Realizacja
innych Ustug rozwojowych lub nieprawidtowa realizacja Ustugi rozwojowe] skutkuje
uznaniem poniesionych na nie kosztéw za wydatek niekwalifikowalny.

9 Profil pracodawcy — zestaw informacji i uprawnien przypisanych do przedsiebiorcy, pracodawcy, a takze jego
pracownikow.
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14) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach samodzielnie wybiera
Ustugi rozwojowe zgodne z Diagnozg i przekazuje pobrane z BUR Karty tych ustug do
akceptacji Operatora. Operator akceptuje Karty ustug oraz okresla koszty, tj.: maksymalna
kwote dofinansowania Ustugi rozwojowej. Operator ma prawo odmoéwi¢ finansowania
Ustug rozwojowych lub wyrazi¢ zgode na finansowanie Ustug rozwojowych w czesci.

15) W sytuacji koniecznosci wprowadzenia zmiany w zaakceptowanej Karcie ustugi w BUR,
Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach zobowigzany/a jest
poinformowaé Operatora w terminie 7 dni kalendarzowych od zaistnienia okolicznosci
uzasadniajgcych zmiane. Wprowadzenie kazdej zmiany wymaga zgody Operatora. Brak
informacji dotyczacych zmian ze strony Przedsiebiorcy / Przedsiebiorczyni w okresowych
trudnosciach moze skutkowaé¢ uznaniem kosztow Ustugi rozwojowej za wydatek
niekwalifikowalny.

16) Wszelkie wydatki na zakup Ustug rozwojowych, o ktérych mowa w ust. 2, poniesione
przez Przedsiebiorce przed podpisaniem Umowy sg niekwalifikowalne.

17) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w  okresowych trudnosciach zobowigzany jest
niezwtocznie powiadomic¢ Operatora o wszelkich okolicznosciach mogacych zaktdci¢ lub
op6znié realizacje Ustug rozwojowych.

18) Realizacja innych Ustug rozwojowych poza zaakceptowanymi przez Operatora lub ich
realizacja niezgodnie z Regulaminem BUR skutkuje brakiem finansowania tych Ustug
przez Operatora.

19) Ustugi rozwojowe Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach zrealizuje
do <nalezy wskazac date>.

20) W uzasadnionych przypadkach, za pisemng zgoda Operatora mozliwe jest wydtuzenie
terminu realizacji Ustug rozwojowych, jednakze konieczne jest zawarcie aneksu do
umowy.

§4
Pomoc de minimis

1. Koszty zwigzane z przeprowadzeniem Diagnozy oraz refundacja kosztow Ustug
rozwojowych przewidzianych Umowg udzielenia wsparcia stanowig pomoc de minimis.

2. Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie date zawarcia Umowy udzielenia
wsparcia.

3. Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach potwierdza prawdziwos¢
informacji zawartych w Oswiadczeniu dotyczacym otrzymanej pomocy de minimis
i Formularzu informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis na
podstawie rozporzadzenia Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 25 maja 2023 r.
w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy
finansowej w ramach programu ,,Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-
2027” (Dz. U. poz. 1106 oraz z 21.05.2024 r. Dz.U.2024.784) jest to: rozporzadzenie
Komisji (UE) 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108
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Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L
2023/2831 z 15.12.2023), ztozonych na etapie rekrutacji.

4. Po zawarciu Umowy udzielenia wsparcia Operator wystawi Przedsiebiorcy/
Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach zaswiadczenie o udzielonej pomocy de
minimis na kwoty przyznanych limitéw, o ktérych mowaw § 3 ust. 1 2.

5. Wartos¢ udzielonej pomocy de minimis zostanie skorygowana przez Operatora poprzez
wydanie nowego zaswiadczenia o udzielonej pomocy de minimisi®w przypadku
niewykorzystania w catosci limitu okreslonego w § 3 ust. 2, po otrzymaniu przez
Operatora dowodéw ksiegowych potwierdzajgcych poniesienie przez Przedsiebiorce
wydatku na Ustugi rozwojowe lub na wniosek Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni w
okresowych trudnosciach w przypadku rezygnacji z korzystania z Ustug rozwojowych na
podstawie Umowy.

§5

Warunki refundacji kosztow Diagnozy i Ustug rozwojowych

1. Finansowanie kosztow Diagnozy, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 nastepuje po spetnieniu
tacznie ponizszych warunkéw:

1) Umowa udzielenia wsparcia zostata zawarta przed rozpoczeciem realizacji Diagnozy;

2) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach przyjat rekomendacje
wynikajgce z Diagnozy i zadeklarowat dalszy udziat w Projekcie;

3) Diagnoza obowigzkowo musi by¢ zrealizowana przez doradce/konsultanta
zaangazowanego przez Operatora.

2. Refundacja kosztéw Ustugi rozwojowej nastepuje po tgcznym spetnieniu nastepujgcych
warunkow:

1) Umowa udzielenia wsparcia zostata zawarta przed rozpoczeciem realizacji Ustugi
rozwojowej;

2) Ustuga rozwojowa zostata wybrana za posrednictwem BUR z wykorzystaniem
nadanego Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach numeru ID
wsparcia;

3) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach skorzystat/a z Ustugi
rozwojowe]j zaakceptowanej przez Operatora, zgodnej z Diagnozg;

4) Wydatek na zakup Ustugi rozwojowej zostat rzeczywiscie poniesiony;

5) Dokonano zaptaty w formie przelewu, w wysokosci 100% wartosci Ustugi rozwojowej
na rzecz Podmiotu swiadczgcego Ustugi rozwojowe;

6) Przedsiebiorca/ Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach, w przypadku realizacji
Ustugi rozwojowej, ktérej wartosc przekracza przyznane wsparcie dokonat zaptaty na

10 Operator ma obowigzek wydania Ci nowego zaswiadczenia o udzielonej pomocy de minimis w terminie 14 dni od dnia stwierdzenia tego

faktu, w zaswiadczeniu zostanie wskazana warto$¢ pomocy de minimis oraz informacja o utracie waznosci poprzedniego zaswiadczenia.
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rzecz Podmiotu Swiadczgcego Ustugi rozwojowe réznicy miedzy wartoscig Ustugi
rozwojowej a przyznanym wsparciem zgodnie z § 3 ust. 2;

7) Wydatek zostat prawidtowo udokumentowany (w tym celu Operator moze zgdac od
Przedsiebiorcy przedtozenia dodatkowych dokumentéw);

8) Ustuga rozwojowa zostata zakonczona i zrealizowana zgodnie z Umowg udzielenia
wsparcia, zatozeniami wskazanymi w dokumentacji rekrutacyjnej, oraz na warunkach
i w wymiarze czasowym okres$lonym w Karcie ustugi w BUR;

9) Koszt Ustugi rozwojowej przedtozonej do refundacji jest nizszy lub réwny cenie
wskazanej w Karcie ustugi w BUR oraz w akceptacji Karty ustugi w BUR przez
Operatora;

10) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach przedtozyt/a
potwierdzenie wykonania Ustugi rozwojowej — wydane przez Podmiot $wiadczacy
Ustugi rozwojowe, tj. zaswiadczenie lub certyfikat o ukonczeniu udziatu w Ustudze
rozwojowe] (zawierajgce: nazwe/firme  Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni  w
okresowych trudnosciach, date przeprowadzenia Ustugi rozwojowej, tytut Ustugi
rozwojowej, imie i nazwisko Uczestnika / Uczestnikdw Ustugi rozwojowej, liczbe
godzin i zakres Ustugi rozwojowej, numer ID wsparcia, dane Podmiotu swiadczgcego
Ustugi rozwojowe);

11) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach, w przypadku Ustugi
rozwojowej: ustugi doradczej przedtozyt Operatorowi do wglagdu dokumenty
potwierdzajgce wykonanie ustugi doradczej np. raporty, analizy;

12)Ustuga rozwojowa zakonczyta sie  wypetnieniem przez Przedsiebiorce/
Przedsiebiorczynie w okresowych trudnosciach i jego Pracownikéw/Pracownice
korzystajgcych z Ustugi rozwojowej ankiet oceniajgcych Ustuge rozwojowa, zgodnie z
Systemem Oceny Ustug Rozwojowych przy wykorzystaniu BUR;

13)Raport z monitoringu/kontroli (o ile dotyczy) nie zawiera nieprawidtowosci lub
uchybien wptywajacych na kwalifikowalnos¢ realizacji Ustugi rozwojowej;

14) Refundacja obejmuje koszty poniesione przez Przedsiebiorce/Przedsiebiorczynie w
okresowych trudnosciach na realizacje Ustug rozwojowych zrealizowanych zgodnie z
rekomendacjami zawartymi w Diagnozie;

15) Warto$¢ refundacji tgcznej wartosci Ustug rozwojowych nie przekroczyta kwoty
wskazanej w § 3 ust. 2.

3. W ramach Umowy udzielenia wsparcia nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw Ustugi

rozwojowej, ktéra:

1) Byta sSwiadczona przez Podmiot $wiadczgcy Ustugi rozwojowe dla swoich
pracownikéw;

2) Byta S$wiadczona przez Podmiot Swiadczacy Ustugi rozwojowe, z ktérym
Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach lub delegowany
Pracownik/ Pracownica korzystajgcy ze wsparcia jest powigzany kapitatowo lub
osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w
szczegdlnosci:
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a) udziat w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

b) posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spotki, o ile nizszy prég nie wynika z
przepisdw prawa lub nie zostat okreslony przez IZ FERS;

c) petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

d) pozostawanie w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze Podmiotu swiadczacego
Ustugi rozwojowe, w szczegblnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli;

3) Byta swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w Projekcie
albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub partnerem kapitatowo Iub
osobowo;

4) Obejmuje wzajemne Swiadczenie ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez
Podmioty swiadczgce Ustugi rozwojowe, ktdrzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich
Pracownikéw/Pracownice i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi
w zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorcy, ktory wczesniej wystepowat w roli
Podmiotu swiadczgcego Ustugi rozwojowe;

5) Byfta sSwiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w
ktérymkolwiek Popytowym Systemie Finansowania lub w Funduszu Europejskim dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027;

6) Byta $wiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie  Przedsiebiorca
/Przedsiebiorczynig w okresowych trudnosciach uczestniczacy w Projekcie,

7) Obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z Ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci
koszty S$rodkow trwatych przekazywanych Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni w
okresowych trudnosciach lub Pracownikom/Pracownicom
Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach.

4. Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach zobowigzany jest ztozyé w
ciggu 10 dni roboczych po zakonczeniu realizacji Ustugi rozwojowe;j:

1) Wnhniosek o refundacje kosztéw Ustugi rozwojowej;

2) Kopie lub oryginat faktury/rachunku za Ustuge rozwojowga wystawionej przez Podmiot
$wiadczacy Ustugi rozwojowe na Przedsiebiorce / Przedsiebiorczynie w okresowych

trudnosciach jako nabywce;

3) Dokument potwierdzajgcy dokonanie pfatnosci przelewem za Ustuge rozwojows, tj.
potwierdzenie dokonania przelewu (optata za Ustugi rozwojowe musi zostac
dokonana w catosci);

4) Dokument potwierdzajgcy zakonczenie Ustugi rozwojowej, zawierajgcy nastepujgce
informacje: tytut Ustugi rozwojowej oraz identyfikatory nadane w systemie
informatycznym (ID wsparcia), dane Przedsiebiorcy / Przedsiebiorczyni w okresowych
trudnosciach, date swiadczenia Ustugi rozwojowej, liczbe godzin Ustugi rozwojowej,
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informacje na temat efektéw uczenia sie lub innych osiggnietych efektow Ustugi
rozwojowej;

5) W przypadku doradztwa dodatkowo wymagany jest raport z ustugi doradczej
(podpisany przez Podmiot swiadczgcy Ustugi rozwojowe);

6) Kopie listy obecnosci Pracownikéw/Pracownic Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni
w okresowych trudnosciach biorgcych udziat w Ustudze rozwojowe;j. Lista obecnosci
powinna zawiera¢ nastepujgce informacje: imie i nazwisko Pracownika / Pracownicy
Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach, tytut Ustugi rozwojowej
oraz identyfikatory nadane w systemie informatycznym (ID wsparcia), dane
Przedsiebiorcy /Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach, date swiadczenia
Ustugi rozwojowej, wykaz dni realizacji Ustugi rozwojowej z liczbg godzin realizacji
w poszczegdlnych dniach z podpisem Pracownika/Pracownicy (w przypadku ustugi
stacjonarnej) / rejestr logowan lub raporty z logowania (w przypadku ustugi zdalnej).

Operator w terminie 14 dni roboczych od otrzymania od Przedsiebiorcy /

Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach wszystkich wymaganych dokumentéw

wskazanych w ust. 4 dokona ich weryfikacji pod wzgledem formalnym, rachunkowym i

merytorycznym.

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do

ztozonych przez Przedsiebiorce/Przedsiebiorczynie w okresowych trudnosciach

dokumentéw  rozliczeniowych, Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w  okresowych
trudnosciach zostanie wezwany do ich uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien
za posrednictwem systemu informatycznego zapewnionego przez Operatora lub
pisemnie, = w wyznaczonym przez Operatora terminie. Nieztozenie  przez

Przedsiebiorce/Przedsiebiorczynie w okresowych trudnosciach wyjasnieri/dokumentéw

w terminie wyznaczonym przez Operatora réwnoznaczne jest z brakiem refundacji

kosztow Ustugi rozwojowe;j.

Nieztozenie przez Przedsiebiorce / Przedsiebiorczynie w okresowych trudnosciach

wyjasnieri/dokumentéw w terminie wyznaczonym przez Operatora moze skutkowac

rozwigzaniem Umowy udzielenia wsparcia przez Operatora ze skutkiem
natychmiastowym, o czym Operator informuje Przedsiebiorce w wezwaniu.

Operator dokonuje refundacji w terminie do 14 dni kalendarzowych od zaakceptowania

kompletnych i poprawnych dokumentéow wskazanych w ust. 4 oraz zweryfikowania

dokonania przez Przedsiebiorce/Przedsiebiorczynie w okresowych trudnosciach i

Pracownika/Pracownice Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach

oceny Ustugi rozwojowej w BUR.

Wypftata refundacji w terminie okreslonym w ust. 8 jest mozliwa, gdy Operator posiada

srodki finansowe na subkoncie utworzonym na potrzeby realizacji Projektu.

Refundacja zostanie przekazana Przedsiebiorcy /Przedsiebiorczyni w okresowych

trudnosciach w formie przelewu na rachunek bankowy Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni

w okresowych trudnosciach, z ktdrego dokonano zaptaty za Ustuge rozwojows.
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11. W przypadku zapisania sie na Ustuge rozwojowg bez wykorzystania przydzielonego
Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach numeru ID wsparcia koszt
Ustugi rozwojowej uznaje sie za niekwalifikowany.

12. W przypadku odmowy poddania sie kontroli/monitoringowi przez Przedsiebiorce/
Przedsiebiorczynie w okresowych trudnosciach, koszty Ustug rozwojowych nie podlegajg
refundacji. Refundacja Ustug rozwojowych $wiadczonych w formie egzaminu jest mozliwa
tylko w przypadku, kiedy egzamin jest nastepstwem uczestnictwa w Ustudze rozwojowej,
ktéra wymaga obowigzkowej certyfikacji w podmiotach do tego uprawnionych oraz jest
przeprowadzany przez Podmiot ktéry uzyskat wpis do Bazy Ustug Rozwojowych (BUR) z
mozliwoscig Swiadczenia ustug z dofinansowaniem.

13. W przypadku zaistnienia uzasadnionych watpliwosci odnos$nie do prawidtowej realizacji
Umowy, Operator moze wstrzymaé refundacje kosztéw Ustug rozwojowych do momentu
wyjasnienia wszelkich zaistniatych watpliwosci.

§6
Dane osobowe

1. Zakres danych oraz odpowiedzialno$¢ Operatora i Przedsiebiorcy / Przedsiebiorczyni w
okresowych trudnosciach w zwigzku z udostepnieniem danych osobowych w ramach
realizacji Projektu okresla ustawa wdrozeniowa oraz Umowa udzielenia wsparcia.

2. Operator jest samodzielnym administratorem, ktéry udostepnia dane osobowe innym
administratorom wedtug wtasciwosci.

3. Operator jest zobowigzany do wykonywania i udokumentowania, réwniez w imieniu
Instytucji Posredniczacej i Instytucji Zarzadzajgcej, obowigzku informacyjnego wobec
0s0b, ktérych dane pozyskuje, majac na uwadze zasade rozliczalnosci, o ktérej mowa w
art. 5 ust. 2 RODO.

4. Obowiazek, o ktérym mowa w ust. 3:

— wzgledem Instytucji Zarzadzajgcej moze zostaé wykonany w oparciu o formularz klauzuli
informacyjnej stanowigcy zatgcznik nr 1 do umowy;

— wzgledem Instytucji Posredniczgcej moze zosta¢ wykonany w oparciu o formularz

klauzuli informacyjnej stanowigcy zatacznik nr 2 do umowy.
Operator moze stosowac inne niz powyzsze wzory klauzuli informacyjnej, o ile bedg one
zawierac wszystkie elementy i informacje ujete odpowiednio w zatgcznikach nr 1 i 2 do
umowy. Zmiany w zatgcznikach nr 1 i 2 wprowadzane przez Operatora nie wymagajg
aneksowania umowy, a jedynie poinformowania Przedsiebiorcy.

5. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, o ktérym mowa w
art. 33 RODO, w odniesieniu do danych osobowych udostepnianych w zwigzku z
realizacjg Projektu Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o naruszeniu, a
W razie potrzeby deklarujg wspdtprace.

6. W celu sprawnego przekazywania informacji zwigzanych z naruszeniami z zakresu
ochrony danych osobowych, Strony ustanawiajg nastepujgce punkty kontaktowe na
adresy poczty elektroniczne;j:
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a) Operatora: rodo@certes.pl

b) Przedsiebiorcy: <nalezy wpisac adres e-mail>

Zmiany adreséw poczty elektronicznej punktéw kontaktowych nie wymagajg aneksowania

Umowy, a jedynie poinformowania drugiej Strony o ich wprowadzeniu.

7. W systemie informatycznym zapewnionym przez Operatora, o ile do naruszenia doszto w
ramach tego systemu, zdarzenia zgtaszane s3 na service desk tego systemu,
powiadamiajgc jednoczesnie Inspektora ochrony danych Operatora, jesli wyznaczono lub
inng osobe odpowiedzialng za realizacje zadan zwigzanych z ochrong danych osobowych
u Operatora.

8. Strony informujg sie niezwtocznie, na adresy poczty elektronicznej wskazane w ust. 6, o
wszelkich czynnosciach lub postepowaniach prowadzonych w szczegdlnosci przez
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, urzedy panstwowe, policje lub sad w
odniesieniu do danych osobowych, udostepnianych w zwigzku z realizacjg Projektu.

9. Oile to konieczne, Strony wspodtpracujg ze sobg w zakresie obstugi wnioskéw z art. 15-22
RODO o realizacje praw oséb, ktérych dane dotyczg, w szczegdlnosci w odniesieniu do
danych osobowych umieszczonych w systemie informatycznym zapewnionym przez
Operatora.

10. Strony oswiadczajg, ze wdrozyty odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne,
zapewniajgce adekwatny stopien bezpieczerstwa, odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

§7
Monitorowanie i kontrola

1. Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach zobowigzuje sie w zakresie
realizacji Umowy udzielenia wsparcia podda¢ sie  kontroli/monitoringowi
przeprowadzanej przez Operatora lub Instytucje Posredniczaca /Instytucje Zarzadzajaca
FERS Iub inng instytucje uprawniong do przeprowadzania kontroli na podstawie
odrebnych przepiséw lub upowaznienia wyzej wymienionych instytucji oraz zobowigzuje
sie do przedstawiania na pisemne wezwanie Operatora wszelkich informacji i wyjasnien
zwigzanych z korzystaniem z Ustug rozwojowych, o ktérych mowa w Umowie, w terminie
okre$lonym w wezwaniu.

2. Kontrole, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ przeprowadzane przez okres 10 lat, liczac
od dnia zawarcia Umowy z Przedsiebiorca.

3. Ustuga rozwojowa stanowi¢ bedzie przedmiot monitoringu przeprowadzonego w ramach
Projektu przez Operatora lub wyznaczony podmiot w jej miejscu swiadczenia. Jezeli
kontrola/monitoring wykaze nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji Ustugi
rozwojowej, Operator moze uznac koszty tej Ustugi rozwojowej za niekwalifikowane i
odstgpi¢ od ich refundaciji.

4. Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach zobowigzuje sie:

1) poddac kontroli, udzieli¢ informacji w zakresie zwigzanym z udziatem w Projekcie oraz
udzieli¢ odpowiedzi za posrednictwem systemu informatycznego zapewnionego

12
A,., Projekt ,,Postaw swdj biznes na nogi” nr FERS.01.03-IP.09-0118/23 CERTES.


mailto:rodo@certes.pl

ﬁ e, g o e ] | SPARP
przez Operatora lub pisemnie, na kazdy temat w zakresie zwigzanym z udziatem w
Projekcie i na kazde wezwanie Operatora w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
doreczenia wezwania;

2) umozliwi¢ przeprowadzenie przez Operatora lub podmiot/osobe przez niego
upowazniony/q monitoringu realizacji Ustugi rozwojowej na kazdym etapie jej
wykonania zgodnie z informacjami zawartymi w karcie ustugi dostepnej w BUR;

3) poddac¢ sie kontroli, ewaluacji udzielonego wsparcia, uczestniczy¢ w badaniach
ewaluacyjnych, przeprowadzanych przez Operatora lub podmiot/osobe przez niego
upowazniony/q i inne uprawnione instytucje;

4) do przechowywania wszelkiej dokumentacji zwigzanej z Umowag (umow,
dokumentéw rozliczeniowych i innych), przez okres 10 lat liczagc od dnia zawarcia
Umowy z Przedsiebiorca. Termin ten moze zosta¢ wydtuzony przez Operatora.

5. Jezeli kontrola lub monitoring wykazg nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji Ustugi

rozwojowej, Operator moze uznac koszty tej Ustugi rozwojowej za niekwalifikowane i

odstgpic¢ od ich refundacji.

§8
Rozwigzanie Umowy udzielenia wsparcia
1. Operator jest uprawniony do rozwigzania niniejszej Umowy udzielenia wsparcia bez
zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w
okresowych trudnosciach:

1) w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia zatwierdzenia Diagnozy nie skorzystat z
Ustugi rozwojowej za posrednictwem BUR z wykorzystaniem nadanego mu numeru
ID wsparcia;

2) nie wzigt udziatu w przynajmniej jednej zaakceptowanej przez Operatora Ustudze
rozwojowej;

3) zaprzestat realizacji Umowy udzielenia wsparcia badz realizuje jg w sposob sprzeczny
Z jej postanowieniami lub z naruszeniem przepiséw prawa;

4) odmawia poddania sie kontroli/monitoringowi;

5) w celu uzyskania refundacji przedstawit fatszywe lub nieodpowiadajgce stanowi
faktycznemu i prawnemu lub niepetne oswiadczenia lub dokumenty lub wystawione
przez osoby dziatajgce bez stosownego upowaznienia;

6) pobratrefundacje nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci;

7) dokonat zakupu Ustugi rozwojowej w sposéb niezgodny z Umowg udzielenia
wsparcia;

8) naruszyt inne postanowienia Umowy udzielenia wsparcia skutkujgce niemozliwoscia
jej prawidtowej realizacji, w tym nie ztozyt wyjasnienn/dokumentéw w terminie
wyznaczonym przez Operatora;

9) ztozyt wniosek o rezygnacje z korzystania z Ustugi rozwojowej lub w przypadku, gdy
Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach nie skorzystt/ai z
Diagnozy, o ktérej mowa w § 3 ust. 10.
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2. W przypadku rozwigzania Umowy udzielenia wsparcia z przyczyn, o ktérych mowa w ust.
1, Przedsiebiorcy nie przystuguje odszkodowanie.

3. W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Przedsiebiorce /
Przedsiebiorczynie w okresowych trudnosciach obowigzkéw wynikajgcych z Umowy
udzielenia wsparcia w zakresie, w jakim takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jest wynikiem dziatania sity wyzszej lub znaczacej i niemozliwej do przewidzenia zmiany
stosunkéw spoteczno-gospodarczych, ktéra nie nastgpita na skutek nieuprawnionego
dziatania lub zaniechania Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach,
Przedsiebiorca/ Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach jest zobowigzany/a do
niezwtocznego poinformowania Operatora o tym fakcie, uprawdopodobnienia
wystgpienia zaistniatej sytuacji oraz wskazania jej wptywu na przebieg realizacji Umowy.

4. Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach nie bedzie
odpowiedzialny/wobec Operatora lub uznany za naruszajgcego postanowienia Umowy
udzielenia wsparcia w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy udzielenia wsparcia w zakresie, w jakim takie
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem sity wyzszej lub znaczacej i
niemozliwej do przewidzenia zmiany stosunkéw spoteczno-gospodarczych, ktéra nie
nastgpita na skutek nieuprawnionego dziatania lub zaniechania Przedsiebiorcy /
Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach.

5. W przypadku rozwigzania Umowy udzielenia wsparcia, o ktérym mowa w ust. 1

Przedsiebiorca / Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach zobowigzuje sie do zwrotu

kosztow ustug wskazanych w § 3 ust. 1i 2, w ktorych brat udziat on sam lub jego Pracownicy

/ Pracownice wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych

liczonymi od dnia wypfaty refundacji kosztéw Ustug rozwojowych na rzecz Przedsiebiorcy /

Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach oraz, w przypadku kosztéw Diagnozy, od dnia

zatwierdzenia Diagnozy przez Przedsiebiorce / Przedsiebiorczynie w okresowych

trudnosciach, do dnia zwrotu.

§9
Postanowienia koricowe

1. Prawa i obowigzki Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach
wynikajgce z Umowy udzielenia wsparcia nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.

2. Wszelkie zmiany Umowy udzielenia wsparcia oraz oswiadczenia woli jej Stron wymagaja,
pod rygorem niewaznosci, formy pisemnej lub elektronicznej!?.

3. Doreczenia oswiadczenn woli Stron Umowy udzielenia wsparcia, wnioskdow i innego
rodzaju pism dokonywane beda na adres Strony wskazany w Umowie udzielenia
wsparcia lub za posrednictwem systemu informatycznego zapewnionego przez
Operatora.

1 Forma elektroniczna oznacza ztozenie o$wiadczenia woli w postaci dokumentu elektronicznego oraz opatrzenie go kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.
Gdy brak daty zawarcia Umowy.
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4. W sprawach nieuregulowanych w Umowie udzielenia wsparcia zastosowanie znajdujg
postanowienia Regulaminu oraz wtasciwych przepiséw prawa krajowego i unijnego.

5. Spory zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy udzielenia wsparcia strony bedg staraty sie
rozwigza¢ polubownie. W przypadku braku porozumienia spér bedzie podlegat
rozstrzygnieciu przez sad powszechny witasciwy dla siedziby Operatora.

6. Niniejsza Umowa udzielenia wsparcia zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych
egzemplarzach, jeden dla Operatora, a drugi dla Przedsiebiorcy / Przedsiebiorczyni w
okresowych trudnosciach (dotyczy Umowy udzielenia wsparcia zawieranej w formie
pisemnej).

7. Umowa udzielenia wsparcia zostaje zawarta z dniem podpisania przez ostatnig za Stron*

8. Integralng cze$¢ Umowy stanowig Zataczniki:

e Zatgcznik nr 1 - Klauzula informacyjna Instytucji Zarzadzajacej

e Zatgcznik nr 2 - Klauzula informacyjna Instytucji Posredniczacej

oraz zataczniki ztozone na etapie rekrutacji:

1) Oswiadczenie o spetnianiu kryteriéw MSP i powigzaniach;

2) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie 0 pomoc de minimis;

3) Oswiadczenie o otrzymanej pomocy de minimis i zaswiadczenie/ zaswiadczenia o
udzielonej pomocy de minimis;

4) Umowa spoétki cywilnej lub jawnej a w przypadku spoétki akcyjnej lub spotki
europejskiej, umowa spoétki lub uchwata wspdlnikdw, lub inny dokument
wskazujgcy sktad akcjonariatu lub wspdlnikdw podmiotu, w sytuacji, gdy dane te
nie s ujawnione w KRS;

5) Sprawozdania finansowe za okres 3 ostatnich zamknietych lat obrotowych
(a w przypadku Przedsiebiorcy/ Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach
dziatajgcych krocej, za okres ostatnich zamknietych lat obrotowych), sporzadzone
zgodnie z przepisami o rachunkowosci - jesli Przedsiebiorca/ Przedsiebiorczyni w
okresowych trudnosciach ma obowigzek sporzgdzania sprawozdan finansowych
na podstawie przepiséw o rachunkowosci;

6) Tabela dotyczaca sytuacji finansowej oraz zatrudnienia opracowana zgodnie ze
wzorem — jesli Przedsiebiorca/ Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach nie
ma obowigzku sporzadzania sprawozdan finansowych na podstawie przepiséw o
rachunkowosci;

7) Oswiadczenie dotyczgcej trudnej sytuacji — jako uzupetnienie formularza
informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis;

8) Oswiadczenie dotyczace istnienia okolicznosci i podstaw do zakazu udostepnienia
funduszy, srodkéw finansowych lub zasobdéw gospodarczych oraz udzielenia
wsparcia w zwigzku z agresjg Rosji wobec Ukrainy.
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Zatgcznik nr 1. Klauzula informacyjna Instytucji Zarzqdzajgcej
Klauzula informacyjna ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego

W celu wykonania obowigzku natozonego art. 13 i 14 RODO™, w zwigzku z art. 88 ustawy o zasadach

realizacji zadan finansowanych ze $rodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027%,

informujemy o zasadach przetwarzania Panstwa danych osobowych:
I. Administrator

Odrebnym administratorem Paristwa danych jest:

Minister witasciwy do spraw rozwoju regionalnego z siedzibg przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926

Warszawa.
Il. Cel przetwarzania danych

Dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z realizacjg FERS, w szczegdlnosci w celu

monitorowania, sprawozdawczosci, komunikacji, publikacji, ewaluacji, zarzadzania finansowego,

weryfikacji i audytow oraz do celdw okreslania kwalifikowalnosci uczestnikow.

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji wyzej wymienionego celu. Odmowa ich

podania jest rownoznaczna z brakiem mozliwosci podjecia stosownych dziafan.
lll. Podstawa przetwarzania

Bedziemy przetwarzac Paniistwa dane osobowe w zwigzku z tym, ze:

Zobowiazuje nas do tego prawo (art. 6 ust. 1 lit. ¢, art. 9 ust. 2 lit. g oraz art. 10** RODO)*’:

= rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Funduszu Spdjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy
finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji,
Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego ilnstrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz
Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowej,

= rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajgce Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+) oraz uchylajace rozporzadzenie (UE) nr
1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 2 30.06.2021, str. 21, z pdzn. zm.)

= ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze $rodkdéw
europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027, w szczegdlnosci art. 87-93,

= ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego,

= ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

IV. Sposdb pozyskiwania danych

12 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (Dz. Urz. UE. L 119z 4
maja 2016 r., s.1-88).

13 Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r o zasadach realizacji zadan finansowanych ze $rodkéw europejskich w perspektywie
finansowej 2021-2027 (Dz.U. z 2022 r. poz. 1079).

14 Dotyczy wytacznie projektdw aktywizujgcych osoby odbywajgce kare pozbawienia wolnosci.

15 Nalezy wskaza¢ jeden lub kilka przepisow prawa - mozliwe jest ich przywotanie w zakresie ograniczonym na potrzeby
konkretnej klauzuli.
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Dane pozyskujemy bezposrednio od oséb, ktérych one dotyczg, albo od instytucji i podmiotéw
zaangazowanych w realizacje Programu, w tym w szczegdélnosci od wnioskodawcéw, beneficjentow,
partnerow.

V. Dostep do danych osobowych

Dostep do Panstwa danych osobowych majg pracownicy i wspdtpracownicy administratora. Ponadto

Panstwa dane osobowe mogg by¢ powierzane lub udostepniane:

1. podmiotom, ktérym zlecilismy wykonywanie zadan w FERS,

2. organom Komisji Europejskiej, ministrowi wtasciwemu do spraw finanséw publicznych, prezesowi
zaktadu ubezpieczen spotecznych,

3. podmiotom, ktére wykonujg dla nas ustugi zwigzane z obstugg irozwojem systemodw
teleinformatycznych, a takze zapewnieniem tgcznosci, np. dostawcom rozwigzan IT i operatorom
telekomunikacyjnym.

VI. Okres przechowywania danych
Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw okreslonych w punkcie
Il.

VII. Prawa oséb, ktérych dane dotycza

Przystugujg Panstwu nastepujace prawa:

1. prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),

2. prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),

3. prawo do usuniecia swoich danych (art. 17 RODO) - jesli nie zaistniaty okolicznosci, o ktérych
mowa w art. 17 ust. 3 RODO,

4. prawo do zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych (art. 18 RODO),

5. prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) - jesli przetwarzanie odbywa sie
na podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w mysl art. 6 ust. 1 lit. b RODO), oraz w
sposéb zautomatyzowany?,

6. prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (art.
77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, iz przetwarzanie jej danych osobowych narusza
przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujace kwestie ochrony danych osobowych,
obowigzujgce w Polsce.

VIIl. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
IX. Przekazywanie danych do panstwa trzeciego

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do parstwa trzeciego.
X. Kontakt z administratorem danych i Inspektorem Ochrony Danych

Jesli majg Panstwo pytania dotyczace przetwarzania przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju

regionalnego danych osobowych, prosimy kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) w

nastepujacy sposéb:

=  pocztg tradycyjng (ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa),

= elektronicznie (adres e-mail: JOD@mfipr.qov.pl).

Zapoznatem/am Si€ Z treSCigu ..o ummnerereerereeeeeeeeereee e eeeter et
Podpis i piecze¢ Przedsiebiorcy

16 Do automatyzacji procesu przetwarzania danych osobowych wystarczy, ze dane te s3 zapisane na dysku komputera.
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Zatgcznik nr 2. Klauzula informacyjna Instytucji Posredniczqcej

Klauzula informacyjna Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

W celu wykonania obowigzku natozonego art. 13 i 14 RODOY, w zwigzku z art. 88 ustawy o zasadach

realizacji zadan finansowanych ze $rodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027%,

informujemy o zasadach przetwarzania Panstwa danych osobowych:

I.  Administrator

Odrebnym administratorem Paristwa danych jest:

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci z siedzibg przy ul. Panskiej 81/83, 00-834 Warszawa.

Il. Cel przetwarzania danych

Dane osobowe bedy przetwarzane w zwigzku z realizacjag FERS, w szczegdlnosci w celu

monitorowania, sprawozdawczosci, komunikacji, publikacji, ewaluacji, zarzadzania finansowego,

weryfikacji i audytow oraz do celdw okreslania kwalifikowalnosci uczestnikow.

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji wyzej wymienionego celu. Odmowa ich

podania jest réwnoznaczna z brakiem mozliwosci podjecia stosownych dziatan.

Illl. Podstawa przetwarzania

Bedziemy przetwarzac Paristwa dane osobowe w zwigzku z tym, ze:

Zobowigzuje nas do tego prawo (art. 6 ust. 1 lit. ¢, art. 9 ust. 2 lit. g oraz art. 10*° RODO)%°:

= rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajacego wspdlne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Funduszu Spdjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy
finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji,
Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego ilnstrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz
Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowe],

= rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajace Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+) oraz uchylajgce rozporzadzenie (UE) nr
1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 2 30.06.2021, str. 21, z pdzn. zm.)

= ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze $rodkdéw
europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027, w szczegdlnosci art. 87-93,

= ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego,

= ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

17 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (Dz. Urz. UE. L 119z 4
maja 2016 r., s.1-88).

18 Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r o zasadach realizacji zadan finansowanych ze $rodkéw europejskich w perspektywie
finansowej 2021-2027 (Dz.U. z 2022 r. poz. 1079).

19 Dotyczy wytacznie projektéw aktywizujgcych osoby odbywajgce kare pozbawienia wolnosci.

20 Nalezy wskazac¢ jeden lub kilka przepiséw prawa - mozliwe jest ich przywotanie w zakresie ograniczonym na potrzeby
konkretnej klauzuli.
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IV. Sposdb pozyskiwania danych

Dane pozyskujemy bezposrednio od oséb, ktérych one dotycza, albo od instytucji i podmiotow

zaangazowanych w realizacje Programu, w tym w szczegdlnosci od wnioskodawcdw, beneficjentéw,

partnerow.

V. Dostep do danych osobowych

Dostep do Panstwa danych osobowych majg pracownicy i wspétpracownicy administratora. Ponadto

Panstwa dane osobowe mogg by¢ powierzane lub udostepniane:

1. podmiotom, ktérym zlecilismy wykonywanie zadan w FERS,

2. organom Komisji Europejskiej, ministrowi wtasciwemu do spraw finanséw publicznych, prezesowi
zaktadu ubezpieczen spotecznych,

3. podmiotom, ktére wykonujg dla nas ustugi zwigzane z obstugg irozwojem systemow
teleinformatycznych, a takze zapewnieniem tgcznosci, np. dostawcom rozwigzan IT i operatorom
telekomunikacyjnym.

VI. Okres przechowywania danych

Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw okreslonych w punkcie

1.

VII. Prawa oséb, ktorych dane dotycza

Przystuguja Panstwu nastepujace prawa:

1. prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),

2. prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),

3. prawo do usuniecia swoich danych (art. 17 RODO) - jesli nie zaistniaty okolicznosci, o ktérych
mowa w art. 17 ust. 3 RODO,
prawo do 7zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych (art. 18 RODO),

5. prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) - jesli przetwarzanie odbywa sie
na podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w mys$l art. 6 ust. 1 lit. b RODO), oraz w
sposob zautomatyzowany?,,

6. prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, iz przetwarzanie jej danych osobowych narusza
przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujgce kwestie ochrony danych osobowych,
obowigzujgce w Polsce.

VIII. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
IX. Przekazywanie danych do panstwa trzeciego

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panistwa trzeciego.

X. Kontakt z administratorem danych i Inspektorem Ochrony Danych

Jesli majg Panstwo pytania dotyczace przetwarzania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci

danych osobowych, prosimy kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) w nastepujacy

sposob:

= pocztg tradycyjng (ul. Panska 81/83, 00-834 Warszawa),

= elektronicznie (adres e-mail: iod@parp.gov.pl).

Zapoznatem/am Si€ Z treSCigu ..o ummnerereerereeeeeeeeereee e eeeter et
Podpis i piecze¢ Przedsiebiorcy

21 Do automatyzacji procesu przetwarzania danych osobowych wystarczy, ze dane te s3 zapisane na dysku
komputera.
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